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Metodologia do Trabalho Cientifico

Baseado

Carlos Fernando Jung. Metodologia para Pesquisa &
Desenvolvimento, Axcel Books, 2004.

Maria Leticia P. Jacobini. Metodologia do Trabalho
Académico. Editora Alinea, 2004, 2a. Edicao.

Jon Crowcroft. How to read a paper. Tutorial
apresentado em 2008.

Louis M. Rea, Richard A. Parker. Metodologia de
Pesquisa — Do Planejamento a Execucao, Ed.
Pioneira, 2000.

Apresentacao de Eliane Martins e Henrique Madeira.



Topicos

O que é pesqguisa
Obtencao de conhecimento
Criacao de conhecimento

Comunicacao de conhecimento
Relatorio / Monografia
Artigo Cientifico



Ciéncia e Conhecimento Cientifico

Ciéncia e ......

Ciéncia requer ......



Ciéncia e Conhecimento Cientifico

“Ciéncia € a atividade que prop0e a aquisicao
sistematica de conhecimentos sobre a
natureza bioldgica, social e tecnologica com a
finalidade de melhorar a qualidade de vida,
intelectual ou material”.

Ciéncia requer ....



Ciéncia e Conhecimento Cientifico

“Ciéncia € a atividade que prop0e a aquisicao
sistematica de conhecimentos sobre a
natureza bioldgica, social e tecnologica com a
finalidade de melhoria da qualidade de vida,
intelectual ou material”.

“Ciéncia requer a utilizacao da intuicao, do
empirismo, da razao e de um metodo
cientifico. Estas formas de aquisicao de
conhecimento nao podem ser utilizadas
separadamente”.



Ciéncia e Conhecimento Cientifico

“O conhecimento cientifico nunca € absoluto
ou final, pode ser sempre modificado ou
substituido por um novo conhecimento”.

“Qualquer conhecimento que vier a ser aceito
em funcao de uma ampla comprovacao pode
substituir aquele anterior, estabelecendo uma
nova lei cientifica”.



Objetivo da Ciéencla

Na area da Tecnologia, a ciéncia tem
por objetivo estabelecer conceltos,
definicOoes e parametros a partir de
novas descobertas experimentais de
materiais, componentes e sistemas,
possibilitando a aplicacao destes
conhecimentos cientificos na producao
e obtencao de novos produtos e
Processos.



Hierarquia dos Niveis Cientificos

Hipotese Menor Valor Cientifico
Achado ou Baixo

Descoberta

Modelo Intermediario

Teoria Alto

Lel

Maior Valor Cientifico




O que e Pesquisa Cientifica

Pesquisar é reunir informacoes
necessarias para encontrar respostas a
uma pergunta e assim chegar a solucao
de um problema

(Booth, Colomb e Williams, apud Jacobini 2004, p. 30)

Problema - Pergunta > Resposta (Solucao)




Pesquisa Cientifica - Atividades

Obtencao do Conhecimento
Leitura de texto, aulas, palestras
Fichamento ou documentacao

Criacao do Conhecimento
Problema Pratico
Problema de pesquisa

Comunicacao de Conhecimento
Escrita de relatorios, monografias, artigos



Obtencao de Conhecimento

Coletar Informacao
Leitura de artigos, journals
Conteudo de aulas
Conferéncias

Documentar a informacao coletada

Dispor a informacao de forma a poder
utiliza-la no futuro para consulta, estudo,
prova (Aurélio, 1975)



Uso da Documentacao

No inicio, quando ja se tem um tema

Reconhecer os problemas levantados por
outros pesquisadores

Estabelecer a sua visao sobre o tema
Quando ja se Iniciou o projeto

Buscar mais conhecimento para suprir as
necessidades que surjam ao longo do projeto



Fichamento

Fichar é realizar apontamentos em fichas,
destacar (de uma obra) aspectos mais
relevantes, fazer uma sintese, resumir (Houaiss)

O que um fichamento deve conter
Referéncia bibliografica
Resumo / Palavras Chave
Avaliacao critica do texto
Registro de idéias que surgiram a partir do texto

Transcricoes que poderao ser usadas
posteriormente em citacoes dentro do seu
trabalho

Consulta a textos complementares



Referéncias Bibliograficas

O que é importante conter
Autoria e titulo

Livro: nome e local da editora, ano de
publicacao, n° da edicao, capitulo ou pagina
(opcional)

Artigo / Trabalho: nome do journal/revista/
evento em que foi publicado, ano, paginas

Inicial e final, editora, local de realizacao do
evento

Mais informacoes — normas ABNT



Resumir

Entender o texto lido
Objetivos dos autores
Caminho percorrido para chegar aos objetivos

Elaborar o resumo
Dominio da linguagem (nao coloquial)
Evitar “estrangeirismos”
Evitar “girias’
Cuidar da ortografia e da gramatica
Linguagem técnica (jargao da area e seu uso)



Resumo

Deve conter:
Objetivos do texto
Estrutura logica do texto
Metodologias Cientificas utilizadas
Principais conceitos aprendidos
Destaques dos resultados

Deve ser:
Fiel as idéias do autor
Escrito na linguagem do leitor



Resumo

Deve analisar:

As suposicoes feitas pelo autor sao validas?
Sempre?

O tratamento dado ao problema é original, i.e.,
ninguém deu a mesma solucao antes?

Qual a profundidade da analise dada ao tema?
As provas existentes estao corretas?
Os cenarios de simulacao sao validos?

A Interpretacao dos resultados dos experimentos
esta correta?

Qual o alcance dos resultados obtidos?



Tecnologia

“Tecnologia ¢ ....

Tecnologia tem por principio ......



Tecnologia

“Tecnologia é a aplicacao da intuicao, do
empirismo e da razao as propriedades da
materia e da energia, de forma a reduzir o
esforco humano”.

Tecnologia tem por principio .....



Tecnologia

“Tecnologia é a aplicacao da intuicao, do
empirismo e da razao a propriedades da
materia e da energia, de forma a reduzir o
esforco humano”.

Tecnologia tem por principio o estudo das
necessidades humanas para o
desenvolvimento de produtos e processos
destinados as diversas atividades
socioeconOomicas e culturals, considerando a
possibilidade de reduzir o esforco humano.



Tecnologia

A funcao da tecnologia é o desenvolvimento
constante de novos métodos, técnicas e
equipamentos para a otimizacao e producao
de artefatos que tenham por finalidade

reduzir o esforco humano quanc
realizacao de quaisquer atividac

trabalho ou lazer, proporcionanc

0 da
es ligadas ao
0O uma

melhoria da qualidade de vida, ou seja,

viabilizar a inovacao e producao
artefatos.

de novos



Inovacao Tecnologica

Inovacao Tecnoldgica

Novos conceitos, definicoes e parametros

novos metodos e técnicas

NOVOS produtos e processos
(agente de mudanca conceitual).



Modelo Cientifico

“Modelos sao utilizados para representar 0s
conhecimentos cientificos obtidos através da
experimentacao ou observacao dos
fenOmenos da natureza”

Sistemas computacionais auxiliam na
geracao de imagens virtuais de modelos
cientificos, viabilizando ndo somente a
representacao, mas também, a simulacao de
eventos.



Modelo Cientifico

Modelos Quantitativos — demonstram através
de métodos e simbolos numeéricos as
diferencas, proporcionalidades entre os
sistemas

Modelos Qualitativos — admite a interferéncia
de valores do pesquisador e considera a
existéncia de multiplas realidades

Modelos Sistémicos — considera as variaveis,
parametros e os efeitos das relacoes internas
do produto e do processo, 0S recursos
humanos, materiais e financeiros



Modelo Cientifico nas Tecnologias

Utilizado para representar o sistema fisico
real, viabilizando a simulacao, a analise e a
otimizacao em laboratorio

Simular € submeter modelos a ensaios sob
diversas condicoes para se observar o
comportamento

OtimizaCao € 0 processo que tem por
finalidade alcancar uma solucao que forneca
0 maximo beneficio segundo determinado
Critério



Método Cientifico

Ferramenta utilizada para a aquisicao e
construcao do conhecimento

Conjunto de atividades sistematicas e
racionais gue, com mailor seguranca e
economia, permite alcancar o objetivo
(conhecimentos validos)



Metodo Cientifico - Objetivos

Produzir um conhecimento teorico-pratico
aplicavel (previsao, explicacao e ctl)
Empregar uma expressao objetiva e

detalhada (do conhecimento e do modo
como fol obtido)

Ser compartilhavel e transmissivel

Ser verificavel e passivel de quantificacao do
grau de confiabilidade

Proporciona a oportunidade de se repetir o
gue foi feito



Metodo Cientifico nas Tecnologias

Necessidade »  Problema | Metas
> Projeto
Solugéo < Modelo

Otimizacao > Processo

(Jung, 2004) I Avaliacs D I Prototipo

iacio




Metodologia

Conjunto de técnicas e processos utilizados
pela ciéncia para formular e resolver
problemas de aquisicao objetiva de
conhecimento de maneira sistematica

Metodologia direfe de Metodo pois....

() & parte integrante do metodo
(i1) viabiliza a propria aplicabilidade do método




Metodo x Metodologia

Método

l

- Metodologia

Visao e Escopo do Projeto

Necessidade- >
Problemas-Metas

(" Projeto Logico do Ambiente
Definicdo da comunidade
Definicdo do escopo do conteudo do endereco

Projeto > < Definicdo das funcionalidade interativas
Detalhamento da tecnologia a ser utilizada
Projeto do Banco de Dados
\_Arquitetura da Informacéo
Modelo ={ Definicao da Estrutura das Paginas, Padrdes graficos

Processo-Prototipo —

Avaliacao-Otimizacao -

—

( Construcao do Ambiente

Elaboracao dos contetdos textuais e graficos
_ Construgao do site
( Procedimento de teste

Implantacéo

| Avaliagdo continuada de todas as etapas (Jung, 2004)



Aquisicao de Referéencias

Estudo e Referencial Bibliografico

Levantamento dos trabalhos realizados anteriormente sobre
O mesmo tema

|dentificar e selecionar métodos e técnicas
Fornecer subsidios para o embasamento da pesquisa

Conjunto bibliografico a ser consultado
Livros (convencionais e eletronicos)
Publicacdes periodicas (journals, revistas normais)
Paginas Web
Relatorios de simposios, seminarios
Anais de Congressos
GravacoOes de Audio ou Video



Aquisicao de Referéencias - Objetivo

Existéncia ou nao de trabalhos similares
(evitar a repeticao)

Amplo conhecimento do assunto aumenta a
capacidade de visao sobre o assunto

Auxilio na elaboracdo de argumentos a
serem formulados para a defesa das idéias

Salientar a importancia da nova pesqguisa
Comprovacao da inexisténcia de publicacoes
sobre 0 assunto

Auxilio na construcao do novo texto (a partir
do texto antigo



Aquisicao de Referéncias - Internet

E-mall

Listas de discussao
Internet Relay Chat — IRC
Videoconferéncia

World Wide Web (www)



Citacoes

Citacao € uma referéncia secundaria no texto de
uma outra obra visando o esclarecimento ou
reforco da idéia do autor.

Segundo Raimundo dos Santos “[...]
normalmente, citam-se autores de outros textos ja
publicados, isto €, autores cujas idéias foram
publicamente expostas, submetidas ao juizo e
reconhecimento da comunidade de leitores e da
comunidade cientifica. Se as idéias permanecem,
seu autor merece mencao, como conhecedor do
assunto exposto, como “autoridade cientifica”.”



Citacoes Diretas

Transcreve literalmente ou exatamente as

palavras (ou frases) como constam no texto de
outra obra...

Citacao breve (maximo de 3 linhas)

Reproducao sempre entre aspas duplas e
Integradas ao paragrafo

Se o autor for citado no paragrafo
Kushnir (1978, p. 40)

Se o0 autor nao for citado no paragrafo
(KUSHNIR, 1978, p.40)



Citacoes Diretas

CitacOes longas (mais de 3 linhas)

Recuo de 4 cm da margem esguerda para todo o texto da citacao
Antes e apos o texto citado deve-se deixar dois espacos duplos
Utiliza-se espaco simples entre as linhas

O texto nao deve estar entre aspas duplas

O tamanho da fonte deve ser menor do que esta sendo utilizado
no texto principal

Exemplo

Com referéncia a questdoes sobre ensino Bazzo
— diz:

“[...] E preciso entdo discutir frequentemente questdes
relacionadas ao ensino de engenharia, tentando
encontrar formas de explicar as incongruéncias, as
diferencas e as igualdades que permeam estas
escolas no Brasil.” (1998, p. 43).



Citacoes Diretas

Se o texto original tiver aspas duplas...

Exemplo:
Texto original

O termo “espac¢o” de um modo geral, refere-se ao
lugar fisico onde ocorrem os fatos da historia.

Texto na Citacao

‘O termo "espaco’ de um modo geral, refere-se ao
lugar fisico onde ocorrem os fatos da historia.”



Citacoes Diretas

Se houver grifos ou traducgoes.....

Exemplo:
Texto na Citacao

‘O termo "espaco’ de um modo geral, refere-se ao
lugar fisico onde ocorrem os fatos da histoéria.”
(BALARINE, 2001, p.32, grifo nosso).

) 11

Obs: pode-se usar “grifo do autor”, “traducao nossa’



Citacoes Indiretas

Transcricao nao literal de palavras ou trechos de
uma outra obra, mantendo-se fielmente as ideias
do autor, mas escritas em outras palavras.

Citacao
Segundo Jorge (2000), a existéncia de uma
energia.......

A existéncia de uma energia....... (JORGE, 2000).



Citacoes de Citacoes

Quando determinado autor tenha citado um texto,
pode-se utilizar citacao de uma citacao.

Citacao de Citacao
Segundo Jorge (2000 apud SALGADO, 2001,
p.45), a existéncia de uma energia.......

A existéncia de uma energia....... (JORGE, 2000,
apud SALGADO, 2001, p.45).



CitacOes - Sistema Numeérico

Numeracao unica e sequencial por capitulo ou
parte, quando cada citacao recebe um numero ao
iInvés de indicar-se o sobrenome do autor, ano e
pagina. Nesse caso, as referéncias devem estar na
ordem em que sao citadas no texto.

Exemplo
No corpo

“Os problemas ocorrem com os projetos
denominados “multidisciplinares” para cuja execucao
mais de um setor deve ser envolvido” [1].

No final da secao

[1] VALERIANOQ, Dalton L. Geréncia em Projetos:
pesquisa e desenvolvimento. Sao Paulo:Makron
Books, 1998, p.78.



Citacoes - Casos Especials

Havendo mais de uma obra do mesmo autor que
foi publicada no mesmo ano e que devera ser
iIndicada em um citacao

Exemplo
(ROMANO, 1997a)
(ROMANO, 1997b)



Citacoes - Casos Especials

Se houver coincidéncia de sobrenomes

Exemplo
(CASTELLI, A., 1998)
(CASTELLI, C., 1998)
ou
Exemplo
(WILKER, Eduardo, 2000)
(WILKER, Elidio, 2000)



Citacoes - Casos Especials

CitacOes indiretas de diversas obras da mesma
autoria, publicados em anos diferentes e referidos

simultaneamente

Exemplo
(KARL, 1997, 1998, 2000)
(SILVA; JURAN; COSTA,; 1998, 1999, 2001)



llustracoes

Em um texto cientifico “figura” compreende
diversos tipos de ilustracOes: graficos, desenhos,
fotografias, mapas, diagramas, laminas,
esquemas, etc.

Deve ser centradas e identificadas apds a figura

EXE B I I l I O ©) Google Académico - Mozilla Firefox
gawo fdar Exbr o Fagntos Femament
o <« g htoischeie. oo
& Guariody rotioas.
Condhils
& tnucar| € Enviados - reghaices... | L) Engsaftpos | Z)rroos doc... | (3] b rar .. | T Adobe Reader - [como_..|[@ Google Académico-—. |« MBD 1635

Figura 1: Google Scholar



Tabelas

Tabela é um tipo de ilustracdo bem especifica. Devem ser
fechadas acima e abaixo por traco continuo e permanecer
aberta dos lados. A identificacao deve vir antes da tabela.

Exemplo

Tabelal: Tipo de Operadores

Operador Tipo de falha Padrao de Busca Alteracado no cédigo
MIA CMP req, ...
OIA Missing "if (cond)" jcond after: Remove a instrucao de “jump”
surrounding statement(s) ...Instructions...after:
MIFS CMP regq, ... Remove a instrucio de “jump” e
OIS Missing "If (cond) { jcond after: todas as instrucdes contidas
statement(s) }" ...instructions...after: [[(instructions)




A Escrita

A escrita precisa ser “convincente”
Conceito Basico (e que todos esquecem):

Seu texto € escrito para o leitor



Nao ha segredos....

Reserve bastante tempo para a escrita: ela
demora, pelo menos, duas vezes mais
tempo do que vocé estimou.....

Seu texto MERECE seu tempo: é um
produto digital duravel que indica a
gualidade do autor !!!

Revise e revise: nunca, hunca, nunca libere
um texto sem revisao. Nem mesmo um
simples email......



Processo da Escrita....

Loop Curto...
Escreva uma sentenca.
Leia. Esta clara? E o que vocé pretendia dizer?
Revise imediatamente!!

Loop Longo...

Pare de escrever por alguns momentos e
comece a ler a partir de alguns paragrafos que
precedem o ponto em que esta escrevendo ...

Como esta a conexao entre os paragrafos?
Revise imediatamente!!



Pense antes de Escrever ....

Seu proposito...

Pq estou escrevendo?
Seu leitor...

Para quem estou escrevendo?
Seu ponto principal...

Sobre 0 gué estou escrevendo?

Conserve 0 seu proposito, seu leitor e seu ponto principal sempre
em mente enquanto estiver escrevendo.....




Uma boa Introducao....

Captura a atencao da sua audiéncia...
Informa o que eles lerao no restante do texto
Apresenta algum background sobre o seu topico

Desenvolve o interesse do seu to
Guia o seu leitor para o assunto g

Motiva e convence o seud leitor so
relevancia do seu topico

DICO
ue vc defende

ore a

Explica pg o seu texto é unico, novo e de

interesse para todos

Descreve a estrutura do seu texto



Mitos sobre a Introducao....

Vocé deve escrever a Introducao ao final, depois
de escrever todo o documento

Em geral nao € boa pratica (talvez possa ser aceito
para um texto muito longo). A Introducao ajuda quem
escreve a manter o foco.

Evite caminhos de risco para capturar a atencao
do seu leitor... ( @ menos gue vc seja muito
experiente e conheca muito bem seu leitor)
Incluir uma figura, exemplo ou anedota....
Apresentar um texto provocativo....
Fazer uma pergunta provocativa ...
Colocar um fato nao usual...



Pesquisa Sistematica ....

Framework PICO:

Populacao: servicos Web.

Intervencao: mecanismo para auxiliar na
pesquisa.

Comparacao: a solucao proposta deve ser
comparada com 0 nao uso desta.

Outcome: espera-se, com a revisao de
literatura, obter a visao geral das solucoes
relevantes existentes na literatura.



Exemplos de Bases Confiavels

ACM Digital Library (http://dl.acm.org/)

IEEE Xplore Digital Library
(http://leeexplore.ieee.org/)

ScienceDirect
(http://www.sciencedirect.com/)

Springer Link
— (nttp://lwww.springer.com/librarians/e-
content/springerlink)
Scholar Google
(http:scholar.google.com.br)



Sua Pergunta?

Qual é a pergunta da sua pesquisa?

Por exemplo:

Quais sao as leis e regulamentos sobre
privacidade gue existem atualmente?

Qual o conteudo dessas leis?



Sua String de Pesquisa....

Monte uma string que traduz sua pergunta...

Por exemplo:

Privacy AND (law OR regulation OR
legislation OR policy)

Encontrados em:
abstract, title, keywords..



/ﬁ Advanced Search X
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Advanced Search

Enter words, phrases or names below. Surround phrases or full names with double quotation marks.

Words or Phrases Names
Find |Abstract ¥ | with Find | [any field] ¥ | with names
all of this text (and) Iprivach using ®'al '~ any '/ none ofthe names

any of this text (or) IIﬂw regulation legislation policy

none of this text (not) |

Keywords Affiliations
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Publication
Find publication | Find publisher
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Find year (yyyy) |

using * any '~ none of the years

Identification codes




IEEE Xplore: Advanced Se:

«->CA D ieeexplore.ieee.org/search/advsearch,jsp
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_ CUIDE DE SEU TEXTOQO!!
BOA ESCRITAI!



