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1. LISTADAS PRINCIPAIS TECNOLOGIAS QUE ESTAO SENDO UTILIZADAS
PARA APREVENGCAO E PARA O COMBATE DO CORONAVIRUS.

1.1 - TECNOLOGIA QUE IDENTIFICA PESSOAS COM SINTOMAS DO
CORONAVIRUS

A febre é um dos principais sintomas do Coronavirus. Por esse motivo, a medi¢ao da
temperatura corporal se tornou um fator muito importante para o funcionamento de
estabelecimentos comerciais e de empresas. Tendo isso em vista, a ZKTeco, fabricante
mundial pioneira em tecnologia de reconhecimento biométrico e seguranca inteligente,
adaptou a funcionalidade da sua linha “Visible Light” para a pandemia da COVID-19, com o
objetivo de detectar possiveis infectados.

Desse modo, por meio do reconhecimento facial, o dispositivo criado € capaz de
realizar a medigdo da temperatura corporal em menos de 0,3 segundos e com um desvio de
0,5 grau. Essa avaliacdo também pode ser feita através da verificacdo da palma da méo a
distancia, ndo havendo a necessidade de tocar o aparelho. Além disso, a tecnologia ainda
pode reconhecer se as pessoas estao fazendo o uso correto das méascaras, o que também
colabora para tentar deter a propagac¢ao do virus.

Esse equipamento tecnoldgico esta sendo utilizado somente nas fabricas da propria
empresa criadora, prevenindo a disseminacdo da doenca entre os funcionarios, porém
outras instituicdes também poderdo adquirir o aparelho em breve.

-

Figura 1: Aparelho criado pela ZKTeco para medi¢cdo de temperatura e verificagdo do uso da mdscara
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Figura 2: Anuncio do aparelho da ZKTeco adaptado para a pandemia

1.2 - ROBOS EM HOSPITAIS, HOTEIS E EM ASILOS

Atualmente, em meio a pandemia da COVID-19, tornou-se muito comum a utilizacao
de robbs em diversos estabelecimentos chineses, como hospitais, hotéis e aeroportos. A
aplicacdo dessa tecnologia tem como finalidade o desempenho de atividades essenciais
relacionadas aos cuidados com os contaminados pelo virus e também a prevencéo dos ndo
infectados.

Dentre as tarefas realizadas por esses dispositivos tecnolégicos, pode-se citar a
medicdo de temperaturas, a desinfeccdo de ambientes e a entrega de alimentos para os
enfermos, por exemplo. Os robds também podem atuar promovendo a realizacdo de video
chamadas entre doentes e profissionais da saude ou familiares, o que contribui para a
protecdo das pessoas ndo contaminadas, uma vez que, nesse caso, 0 contato direto com
os infectados é evitado.

Além da China, houve outras regides que também receberam alguns desses robds
para acompanharem pacientes em suas UTI’s (Unidades de Terapia Intensiva), realizando o
monitoramento dos doentes e passando orientacdes aos meédicos, como foi 0 caso da
regido italiana Lombardia, que foi um epicentro da pandemia de COVID-19.

Por fim, houve o caso da empresa belga ZoraBots, que disponibilizou uma linha de
robds para lares de idosos em isolamento. Essas maquinas sao mdveis e acompanham o
usuério por meio de um comando de voz, promovendo também video chamadas com os
familiares da pessoa, sem que haja o contato fisico com o objeto. Dessa forma, os robds
fazem companhia aos idosos, evitando o agravamento da soliddo deles em meio a
guarentena, e impedem o contdgio da doenca pelo compartilhamento de ferramentas e de
dispositivos, como tablets e smartphones, ja que o comando para atividades cotidianas e
para video chamadas é feito via voz.



Figura 3: Robé "Little Peanut" entregando comida em um hotel chinés

Figura 4: Belga de 93 anos se comunicando com seus familiares por meio do rob6

"James", disponibilizado pela empresa ZoraBots ao lar de idosos

1.3 - DRONES PEDINDO QUE A POPULAGCAO FIQUE EM CASA

Em alguns paises da Europa e da Asia, os drones estdo sendo um eficaz recurso
tecnoldgico utilizado para inspecionar areas urbanas durante 0os seus respectivos picos de
Coronavirus. Esses equipamentos sobrevoam as localidades e podem identificar lugares
com intensos fluxos de pessoas e, apos isso, emitem um aviso Sonoro para retornarem as
suas casas.

Essa tecnologia € um mecanismo que contribui muito para o bem-estar dos
individuos responséaveis pela fiscalizacdo do isolamento social, uma vez que estes sao
poupados de se aproximar de regides possivelmente infectadas para realizar o seu trabalho,
como os policiais.



1.4 - IMPRESSAO 3D PARA PECAS HOSPITALARES

Quando a ltalia era o epicentro da pandemia, em um hospital do Norte do pais,
houve a falta de respiradores devido a grande quantidade de pacientes em terapia
intensiva, que precisavam do aparelho para sobreviver. Esses equipamentos possuem uma
valvula que precisa ser substituida de oito em oito horas em cada enfermo, o que
impossibilita que os fabricantes forne¢cam as valvulas em tempo suficiente.

Tendo isso em vista, foram utlizadas impressoras 3D para a fabricagcdo de,
aproximadamente, 100 valvulas em apenas 24h dentro do préprio hospital, 0 que ajuda a
suprir a necessidade dos infectados e a salvar vidas. Além disso, € relevante enfatizar que
esse mecanismo tecnologico produz as pecas hospitalares com a mesma qualidade
daquelas fabricadas na indlstria de materiais médicos, entretanto, por um custo bem
menor. Isso prova que a impresséo 3D pode ganhar protagonismo em varios outros centros
de saude e fazer com que ndo haja falta de equipamentos imprescindiveis para o
tratamento da COVID-19.

Figura 5: Vdlvula original (a esquerda) e sua copia obtida na impressora 3D (a direita)

1.5 - CAMERAS COM CONTROLE DE TEMPERATURA

Em alguns paises, como o Brasil, a China e a Inglaterra, por exemplo, conforme os
estabelecimentos comerciais foram sendo autorizados a retomar as suas respectivas
atividades, varias medidas preventivas comecaram a ser tomadas para que esse processo
ocorresse da maneira mais segura possivel, evitando a propagacao do virus.

Levando isso em consideragdo, cameras de controle infravermelho estao,
atualmente, sendo utilizadas nas entradas de aeroportos e locais publicos, com o objetivo
de medir a temperatura corporal das pessoas e detectar possiveis contaminados, ja que a
febre € um dos principais sintomas da COVID-19. Esses dispositivos possuem um registro
termografico que exibe areas de temperaturas mais elevadas, identificadas por meio de
cores quentes, como o laranja e o vermelho, e de temperaturas mais baixas, através de
cores frias, como o verde ou o0 azul. Dessa maneira, essa tecnologia permite reconhecer,
em tempo real, individuos com suspeitas da doenca, podendo prevenir a disseminacdo da
virose no lugar.



Figura 6: Cdmera térmica utilizada em aeroportos

1.6 - DRONES PARA ESTERILIZACAO DE RUAS

Uma das caracteristicas do virus causador da COVID-19 é sobreviver por horas em
superficies e objetos. Sendo assim, os lugares que sdo frequentados por muitas pessoas
possuem grande potencial de propagacao da doenca, afinal, mesmo que os individuos ndo

figuem préximos uns dos outros, eles podem acabar tendo contato com algo contaminado e
contraindo a virose.

Desse modo, visando a diminuir a transmissao de Coronavirus, as autoridades da
saude chinesas decidiram utilizar drones para desinfectar espagos publicos, o que foi muito
eficiente, visto que essa tecnologia é capaz de esterilizar uma area de cem mil metros
guadrados em apenas uma hora. Isso contribui para que os virus, antes presentes no local,
nao possuam mais a capacidade de disseminar a doenca.

Figura 7: Drone sendo utilizado para esterilizagéo dos espagos publicos chineses



1.7 - APLICATIVO CORONAVIRUS-SUS

O aplicativo oficial do governo do Brasil, denominado “Coronavirus-SUS”, € um
exemplo de Mobile Health que possui como finalidade principal a conscientizagéo da
populacéo sobre 0 COVID-19. Sendo assim, para que esse objetivo seja cumprido, esse
mecanismo tecnoldgico conta com fun¢des muito importantes, como, por exemplo, a
disponibilizagdo de informacdes gerais relacionadas a doenca. O app também dispde de
uma aba composta por dicas oficiais e exposicdo de FakeNews (noticias falsas) sobre a
virose, fazendo com que os usuarios nao acreditem nelas e mantenham-se devidamente
informados.

Ademais, uma nova funcionalidade para o aplicativo foi colocada em pratica apds
a implementacdo de uma tecnologia chamada “AP| Exposure Notification”, advinda de
uma parceria entre o Ministério da Saude brasileiro, a Google e a Apple. Com essa hova
funcdo, os individuos podem receber notificagcbes que os avisam caso tenham tido
contato com alguém que testou positivo para COVID-19. Para isso, € necessario que 0s
cidadaos instalem o aplicativo, autorizem a funcionalidade de notificacdo de exposicéo
no aparelho mével e mantenham o Bluetooth ligado.

Vale ressaltar também que nenhum dado de GPS é coletado nesse app, uma
vez que o recurso utilizado para detectar a proximidade de dois dispositivos entre si,
sem revelar onde exatamente eles estdo, € o Bluetooth. Desse modo, a pessoa s6
receberd uma notificacdo avisando que ela esteve em contato com algum infectado
apenas nos préoximos 14 dias, sem informagdes relacionadas ao horério ou ao dia
especifico, para que, assim, o portador da doenca néo seja identificado.

Além disso, para que o aplicativo saiba qguem esta contaminado, é necessario
gue os cidaddos que testaram positivo para COVID-19 disponibilizem, de forma
voluntaria, as validacfes dos seus exames. Desse modo, o Ministério da Saude
estabelecera a relagcéo entre os exames informados e os registros que reinem os dados
sobre essa virose.

A importancia dessa tecnologia estd diretamente relacionada a ajuda que ela
fornece aos brasileiros que ja retomaram algumas de suas atividades presenciais, uma
vez que os individuos podem participar ativamente do controle da doenca.

1.8 - CELULAR COM SENSOR INFRAVERMELHO

Como ja foi dito e esclarecido nos itens 1.1 e 1.5 deste relatério, a febre, que é a
elevacdo da temperatura corporal para além de 37,5 °C, estd incluida na listagem dos
principais sintomas que indicam uma possivel contaminagéo pelo Coronavirus.

Pensando nisso, a empresa chinesa Huawey desenvolveu dois novos modelos
de celular, denominados “Honor Play 4” e “Honor Play 4 pro”, que possuem um sensor
infravermelho para a medicdo de temperaturas. De acordo com a empresa, 0S
smartphones tém a capacidade de captar valores entre -20° a 100° Celsius ao entrar em
contato com o rosto ou 0s pulsos de seres humanos.

Enfim, essa tecnologia pode ser considerada um bom exemplo de Mobile-Health,
visto que colabora para a salude da populacdo através de um dispositivo movel.
Contudo, apesar de ser uma Otima inovacdo tecnolégica, por enquanto, esse
equipamento esta disponivel apenas no mercado chinés.



Figura 9: Exemplo de uso do celular com sensor infravermelho para medigdo da temperatura corporal

2. INOVACAO DE MOBILE HEALTH APLICADA NA PANDEMIA DE COVID-19

2.1 - INTRODUCAO

Atualmente, segundo a pesquisa realizada pelas empresas de marketing digital
Hootsuite e We Are Social, mais de 50% da populagdo mundial possui acesso a, pelo
menos, um smartphone, o que corresponde a cerca de quatro bilhdes de usuarios. Desse

modo, pode-se concluir que a utilizacdo desse tipo de tecnologia se tornou algo realmente
muito comum em todo o planeta Terra.

Diante dessa informacao, diversas instituicbes dos mais variados ramos estao
investindo fortemente em aplicativos para dispositivos moveis, como smartphones e tablets.



Um exemplo bastante relevante que pode ser citado € o caso de um mecanismo
tecnologico, conhecido como Mobile Health (m-Health ou Saude Mdbvel), que envolve, em
uma de suas aplica¢fes, a criacdo de aplicativos relacionados a area da saude. Inclusive,
vale ressaltar que a m-Health se tornou um recurso imensamente importante para boa parte
da sociedade, uma vez que tem ajudado uma grande quantidade de pacientes, médicos e
outros profissionais de saude ao redor de todo o mundo.

Sendo assim, levando em consideracdo os dados expostos anteriormente, a atual
pandemia de COVID-19 e a sua consequente necessidade de diminuicdo da transmisséo
viral, propde-se a criagdo de um aplicativo que desempenharia fungdes consideradas
importantissimas em relacdo a prevencdo contra essa doenca. Em outras palavras, a
proposta se baseia em uma inovag¢ao de Mobile Health exclusiva para o momento dificil que

0 mundo esta passando nesse ano de 2020 com o Coronavirus.

2.2 - AINOVACAO E AS SUAS FUNCOES ESPECIFICAS

Dessa forma, como foi dito anteriormente, o projeto de m-Health proposto pelo grupo
€ um aplicativo que se chamaria “Covid-Helper” e estaria disponivel gratuitamente nos dois
principais sistemas operacionais rodados em tablets e celulares inteligentes: iOS (Apple) e
Android (Google). Além disso, também ¢é relevante ressaltar que esse app seria livre para
todos os publicos e, para ser utilizado, exigiria acesso a internet e ao GPS do dispositivo
movel.

Figura 10: Logo do aplicativo Covid-Helper

Enfim, essa inovagcdo tecnolégica contaria com fungdes significativamente
colaborativas para a reducdo do nimero de infectados por Coronavirus. Ademais, seria
capaz de informar os usuérios e também de auxilid-los em casos de suspeitas da doenca.
Sendo assim, as funcionalidades do aplicativo serdo listadas e explicadas com o maximo de
detalhes possiveis nos subtdpicos a seguir:



2.2.1 - LEMBRETES DE PREVENCAO

Durante a pandemia de COVID-19, a Organiza¢cdo Mundial da Saude (OMS) fez um
alerta mundial para informar a populacéo de que o uso constante de mascaras e alcoois em
gel, juntamente com o distanciamento social, sdo habitos essenciais para a protecdo contra
a virose.

Além disso, os estabelecimentos que puderam retomar as suas atividades nesse
periodo tiveram que proibir a entrada de individuos que nao estivessem devidamente
protegidos, afinal, dessa maneira, a chance de contagio poderia ser minimizada. Entretanto,
como a utilizacdo de mascaras nas ruas ndo fazia parte do cotidiano das pessoas, muitas
delas ainda acabam se esquecendo de pegar a sua protegdo individual antes de sair de
casa e, por isso, sao obrigadas a voltar para busca-la.

Pensando nessa situagcédo, o grupo definiu que uma das fun¢gdes do aplicativo
proposto seria 0 envio de uma notificacdo nos celulares dos usuarios toda vez que estes
fossem sair de suas moradias. Essa mensagem teria 0 objetivo de relembrar a pessoa de
pegar a sua mascara e 0 seu alcool em gel, evitando que ela tenha que retornar de seu
destino toda vez que esquecer os seus objetos de protecdo individual. Além disso, a
notificagdo também teria como finalidade rememorar o individuo de manter o
distanciamento social nas ruas, afinal essa € mais uma das formas de se evitar 0 contagio
da doenca.

Para que isso ocorra, o aplicativo teria que possuir acesso ao GPS do aparelho
movel, algo que sé aconteceria com a autorizagao do usuario. Uma vez que esse acesso
fosse aceito, a pessoa poderia definir um local para ser identificado como “casa”, assim,
toda vez que o app reconhecesse um afastamento minimo de 20 metros dessa localidade, a
notificagéo seria enviada. Dessa maneira, caso 0 sujeito realmente tivesse esquecido a
mascara ou o alcool em gel, ele veria a mensagem e poderia retornar para buscar a sua
protecao de rapidamente, pois teria percorrido apenas uma pequena parte de seu trajeto.

Central de Notificagoes

=

Percebemos que vocé esta saindo de casa... Ja pegou
a sua mascara? E o seu alcool em gel? Além disso, nao
se esqueca de sempre manter o distanciamento! @

Figura 11: Exemplo de um possivel lembrete de prevengdo contra a COVID-19

2.2.2 - ANALISE DE SINTOMAS DA DOENCA

A segunda funcionalidade proposta seria uma analise diaria da salde do usuéario.
Sendo assim, nas configuracbes do app, cada um poderia definir um horario do dia para
gue fosse realizado o envio de uma notificagcdo sobre o preenchimento de um questionario,
com a finalidade de identificar uma possivel contaminacéo pelo Coronavirus.



Central de Notificacoes

6\
Vocé esta se sentindo bem hoje? Nao se esqueca de

responder o seu questionario diario! O seu registro é
importante para o bom funcionamento do aplicativo.

Figura 12: Exemplo de uma possivel notificagéo sobre o preenchimento do questiondrio didrio

Desse modo, para que esse objetivo fosse cumprido, haveria trés perguntas iniciais
em relacdo aos sintomas mais comuns da doenca (febre, tosse seca e cansago), que
seriam as seguintes:

1. Vocé esta se sentindo muito cansado (a)?

2. Vocé esta apresentando tosse seca?

3. A sua temperatura corporal esta acima de 37,5 °C? (Caso vocé ainda ndo tenha
certeza sobre essa informagéo, recomenda-se a utilizagdo de um termdmetro!)

Dessa maneira, caso as trés respostas fossem “sim”, a pessoa seria encaminhada
para a segunda parte do questionario, composta por questdes relacionadas a sintomas mais
graves da COVID-19 (dificuldade para respirar, pressdo no peito e perda de fala), como as
que foram apresentadas abaixo.

1. Vocé esta sentindo falta de ar ou dificuldade para respirar?
2. Vocé esta sentindo dores ou pressdes intensas no peito?
3. Vocé esta percebendo que esta perdendo a fala ou algum movimento do corpo?

Se, pelo menos, uma dessas perguntas também fosse respondida positivamente, o
aplicativo executaria a sua terceira funcdo, que serd explicada no tépico 2.2.3 deste
relatorio. Em contrapartida, caso o individuo apresentasse apenas sinais leves, seria
recomendado que ele permanecesse isolado em sua residéncia. Ademais, ha a
possibilidade de que as respostas sejam negativas desde o inicio, entdo, nessa situacdo, o
Covid-Helper somente lembraria 0 usuéario de continuar se protegendo através de medidas
preventivas, como o distanciamento social e a lavagem das méos.

Um ponto muito importante que vale a pena ser ressaltado € o fato de que todas as
informacgdes obtidas nos questionarios diarios seriam registradas no app, com o devido
respeito a privacidade dos usuarios, e depois utilizadas para contabilizar dados regionais,
como sera esclarecido no topico 2.2.4.

Por fim, conclui-se que a principal utilidade dessa fungcdo estaria relacionada a
resposta rapida por parte do individuo contaminado ao perceber os seus sintomas e dirigir-
se a um hospital proximo. Além disso, € de grande valor que as localidades possam
registrar em um banco de dados como progride a populagdo e quantos novos casos
sintométicos aparecem.



2.2.3 - INFORMACOES RELACIONADAS AOS HOSPITAIS DAREGIAO

Como foi explicado no tépico 2.2.2 deste artigo, caso a pessoa afirmasse possuir
algum dos sinais mais preocupantes do Coronavirus, ela seria encaminhada para a aba que
contém informacdes sobre os hospitais e Unidades de Terapia Intensiva (UTI's) regionais,
para que assim o individuo possa procurar ajuda rapidamente.

Ja que o usuério precisa permitir 0 acesso a sua localizacdo (GPS), o aplicativo
utilizaria essa informacgéo para selecionar os centros de saude publicos mais proximos a
moradia da pessoa e indicar aquele que estivesse mais apropriado para receber provaveis
infectados de maneira rapida (menor taxa de leitos ocupados). Desse modo, o risco de que
esse individuo ficasse sem uma vaga hospitalar seria reduzido e ele precisaria esperar o
minimo de tempo possivel para ser atendido.

Além disso, ap6s determinar qual seria o hospital mais adequado aquele momento, o
Covid-Helper disponibilizaria também as rotas mais curtas para chegar ao local e a op¢ao
“pedir ajuda”, que teria a funcionalidade de iniciar uma ligagdo entre o usuario e o centro de
saulde para situacdes de possiveis emergéncias.

Esses dados, porém, teriam que ser obtidos a partir de 6rgdos publicos e, por conta
disso, o app precisaria estabelecer uma parceria com essas instituicbes, uma vez que seria
necessario obter as informag¢des necessarias sobre a ocupacao de leitos e a disponibilidade
de atendimentos dos centros de salude em tempo real. Ademais, € importante enfatizar que,
para essa funcédo, o aplicativo exigiria dos usuarios o acesso a internet, afinal, os dados
fornecidos seriam atualizados a cada 30 minutos.

Dessa forma, um individuo com suspeitas graves da virose poderia ligeiramente
saber qual é o melhor local para ser atendido no momento e muitos acidentes causados
pela demora do atendimento seriam evitados.

2.2.4 - DADOS REGIONAIS SOBRE A CONTAMINAGCAO VIRAL

Atualmente, ja existem diversos meios para saber o nimero de contaminados pelo
COVID-19 em cidades, estados e paises, todavia, € muito comum que as pessoas acabem
caindo em FakeNews (noticias falsas) sobre essas estatisticas ou precisem esperar por
jornais de televis&o, por exemplo, para ter acesso a essas informagdes.

Pensando nisso, outra funcionalidade proposta pelo aplicativo seria levar esses
importantes dados para a sociedade de forma rapida e dindmica. Como ja dito
anteriormente, o Covid-Helper estaria vinculado ao GPS do dispositivo movel e saberia a
localizacao da residéncia do usuario. Com isso, no fim de todos os dias, seria enviada uma
notificagdo sobre a quantidade de Obitos e contaminados em seu pais, estado, cidade e
bairro até aquele momento.

Assim, os individuos ndo precisariam se preocupar em pesquisar ou assistir jornais
televisionados para conseguir obter essas informagcdes. Ademais, essas estatisticas seriam
vistas, até mesmo, pelo publico que nunca havia dado muita atencdo a elas por motivos
relacionados a preguica ou falta de tempo, por exemplo. Desse jeito, conclui-se que essa
funcdo do app seria realmente vantajosa, até porque, todos 0s usuarios teriam acesso a
dados extremamente relevantes sobre as situacdes de contdgio por Coronavirus da sua
prépria regido e do mundo.

Contudo, para que esse objetivo seja cumprido com sucesso, seria necessario que o
Covid-Helper recebesse atualizacdes de 6rgaos publicos de saude sobre os contaminados



e mortos por COVID-19 frequentemente, assim como foi exposto no topico 2.2.3 deste
relatorio. Além disso, isso também exigiria o trabalho de mais pessoas, que seriam
responsaveis por colocar essas informagdes no aplicativo e a conexdo a uma rede de
internet por parte dos usuarios.

Ainda sobre essa funcionalidade, existiria também um mapa interativo, no qual seria
possivel navegar pela projecdo cartogréfica e ver estatisticas relacionadas as regides que
estdo com o maior numero de possiveis infectados. Esses dados seriam apresentados
através de cores, onde o vermelho significaria a ocorréncia de taxas altas de provaveis
contaminacgdes, o amarelo representaria taxas médias e o verde taxas baixas. Desse modo,
0 questionario, explicado no tépico 2.2.2, contabilizaria a quantidade de individuos
portadores de cada um dos sintomas da doenca e incluiria essas informacf6es no mapa,
sempre mantendo a discri¢do e a privacidade dos usuarios.

2.3 - CONCLUSAO FINAL

Diante da atual realidade de pandemia da COVID-19, conclui-se que o
desenvolvimento do aplicativo Covid-Helper seria uma inovagdo tecnologica de Mobile
Health realmente benéfica para a sociedade. Isso, pois as funcionalidades principais desse
recurso envolveriam incentivar o cumprimento de medidas preventivas contra a doenga,
auxiliar possiveis infectados e, até mesmo, informar os usuérios sobre a situagéo da virose
através de dados estatisticos atualizados. Dessa forma, com a existéncia desse app, esse

momento dificil pelo qual o mundo esta passando possivelmente seria superado com mais
facilidade.
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